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 چكيده
هایی ترری  ریسرکهای حقوقی بر اهداف سازمان، در زمره مهمقطعیتعنوان اثر عدمحقوقی بههایریسک

های حقوقی برر نن تمییری یرا توانند مشروعیت فعالیت سازمان را مخدوش کرده، هزینهقرار دارند که می
هایی را جهت خلر  ارزش بررای سرازمان ای راد نیاینرد  ایر  مقالره برا هردف حتی در مواردی فرصت

شناسی »ریسک حقوقی« و تبیی  اصول و فرایند ناظر برر مردیریت نن، برر مبنرای اسرتاندارد ایرزو مفهوم
، و بررسی جایگاه مدیریت ریسک حقوقی در سیستم حقوقی ایران نگارش یافته است  اسرتاندارد ۳۱۰۲۲
سازی، رویکررد اصولی شامی یکپارچه  های حقوقی،با ارائه چارچوبی جامع برای مدیریت ریسک  مذکور،

گرایی، پویایی، دسترسی به اطلاعات، عوامی انسانی و فرهنگی، پذیری، شیولساختاریافته و جامع، انطباق
مند، متشکی از شناسایی، تملیی، ارزیابی و مقابله با ریسک هیراه فرایندی نظامبهبود مستیر و انصاف را به

کند؛ ای  نوشتار ضی  تبیی  های حقوقی تضیی  میکند که ثبات و پایداری سازمان را در فعالیتترسیم می
ای  مفاهیم، با روش توصیفی تملیلی بره جایگراه مردیریت ریسرک حقروقی در سیسرتم حقروقی ایرران 

اسرت کره در  دهد که ای  مفهوم در سیستم حقوقی ایران یک رویکرد واکنشریها نشان میپردازد  یافتهمی
حال دگرگون شدن است، در سطح نظری نیز با خلط میان مدیریت حقروقی ریسرک و مردیریت ریسرک 

گرایانه روبرو است  برا ایر  هیره، مبرانی حقوقی مواجه بوده، و در سطح قانونی نیز، با خلأ الزامات تنظیم
ای را برای پذیرش ضرورت پیاده ویژه مفهوم تقصیر و رفتار متعارف، بستر حقوقی بالقوهمسئولیت مدنی، به

  کندسازی نظام مدیریت ریسک حقوقی در سازمان فراهم می
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 مقدمه

تعریفف    های حقوقی نسبت به اهداف سازماناثر عدم قطعیتعنوان    که به  1های حقوقیریسک
 ی )انطبففاب بففا قففوانیر ا مقففررا  ،های انطبففاقهای قففراردادی، ریسففکشوند، شففامر ریسففکمی

های مسففلولیت اشفف ا  ا ریسک  های مرتبط با مالکیت فکریریسکهای تنظیم گرایانه،  ریسک
، ناتوانی در ایفای تعهدا  قراردادی، 2منابع حقوبها غالباً از عدم رعایت  ایر ریسک.  هستند  ثالث

 Rejas-Muslera et)، نقض حقوب رقابت، نقض حقوب مصرف کننففد   نقض حقوب مالکیت فکری

al, 2007, p. 2-3) تواننففد ایامففدهای  ففدی شوند کففه میهای دیگر ناشی میا بسیاری از اضعیت
ای از فراینففدهای سففا تار به مجموعففه 4مدیریت ریسک همرا  داشته باشند. به 3برای یک سازمان

های مو ود ا شود که بر اصول مش صی استوار است که منجر به شناسایی ریسکیافته اطلاب می
ها را بففا نظففر بففه ایامففدهای هففر ریسففک فففراهم گیری در  صو  آنبالقو  شد  ا امکان تصمیم

های گوناگونی با تو ففه بففه نیازمنففدی سففازمان تواند از طریق راشسازد. مدیریت ریسک میمی
هففا، ایاد  سازی ا ا را شود با ایر حال لازم است که نظام مدیریت ریسک سازمان در همه ب ش

بففا  31000بر یک استاندارد ااحد متکی باشد. برای ایر منظور دامففیر ایففرایش اسففتاندارد ایفف ا 
های کففه قصففد ایجففاد مففدیریت برای سازمان  2018رهنمودها« در سال  -عنوان »مدیریت ریسک

 5المللی استاندارد سازیاف ا بهبود عملکرد را دارند توسط سازمان بیرریسک، تعییر ا تحقق اهد
ها بففا هففر انففداز  ا نففو  سازی در سففازمانقابلیت ایاد   31000منتشر شد  است. استاندارد ای ا  

 .  فعالیت را دارد
هففا ا به دلیر ماهیت ا دامنه ایامدهایی که بففه دنبففال دارنففد ا تمففام ب ش  حقوقیهای  ریسک

های حقففوقی ای بر ففوردار هسففتند. ریسففکگیرند از اهمیت ایژ های سازمان را در بر میفعالیت

 
1 Legal Risks 

منظور از منابع حقوب  واستگا  کلیه ال اماتی است که اش ا  در ذیر یک نظام حقوقی مل م به رعایت آن هستند در غیر   2
تواند شامر قوانیر، مقررا ،  شوند. ایر منابع میها موا ه میایر صور  با ضمانت ا راهای ایش بینی شد  برای ترک آن

)کاتوزیان،  ها، مصوبهدستورالعمر باشد  تجاری  رایه ا عرف  آراء احد   اژا ،  113،  .  1396ها،  )دانش    1392  .  ،
149.  

به صور  آگاهانه ا   3 کار رفته ا منظور از آن یک ااحد ا تماعی است که  به  در ایر مقاله کلمه »سازمان« در معنای عام 
 . در ایر معنا 2،  .  1396اایدار هماهنگ شد  ا به منظور حصول اهداف مش صی هماهنگ شد  است )زار  ا دهقانی،  

های مدنی ا کسب ا  های تجاری ا همچنیر مشارکت سازمان شامر مواردی از  مله ا نه محداد به ادارا  دالتی، شرکت
 شود.اند میکارهایی که هنوز ش صیت حقوقی مستقلی از اعضا ایدا نکرد 

4 Risk Management 
5 International Organization for Standardization 
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های سازمان با قففوانیر ا مقففررا  بالادسففتی را م ففداش ا توانند مشراعیت ا انطباب فعالیتمی
سازمان را با اعمال ضمانت ا راهای قانونی موا ه کنند یا مو ب براز ریسک در قراردادها شففد  

توانند های حقوقی میا سازمان را درگیر دعاای حقوقی سازند. نظر به ایامدهای مهمی که ریسک
ها ، برای تکمیر  لاء2020برای سازمان ایجاد کنند، سازمان بیر المللی استاندارد سازی در سال  

، 1های حقففوقیدر مففدیریت ریسففک   31000ا قابلیت ایاد  سازی ا استفاد  از اسففتاندارد ایفف ا  
های رهنمودهففا بففرای مففدیریت ریسففک-را تحت عنوان »مدیریت ریسک  31022استاندارد ای ا  

های حقففوقی، فراینففد کلیا  اصففول مففدیریت ریسففک 31022« ارائه کرد. استاندارد ای ا 2حقوقی
کنففد تففا سازی مدیریت ریسک حقوقی در سازمان را بیان میمدیریت ریسک حقوقی ا نحو  ایاد 

ها بتوانند نظام مدیریت ریسک حقوقی  ود را همگام ا منطبق با مففدیریت ریسففک سففایر سازمان
 . سازی کنندها سا تاربندی ا ایاد ب ش

ها ا صففنایع مدیریت ریسک مفهومی با سابقه ا نام آشنا در علم مففدیریت ا فعالیففت سففازمان
های حقوقی مفهففومی نففویر ا تففاز  در کشور ایران برای مدیریت اراژ  است لکر مدیریت ریسک

شففود. در های تجففاری انداشففته میحقوقی ایران به  صففو  حقففوب تجففار  ا شففرکت  سیستم
هففای های متعددی با تمرک  بر مدیریت ریسک حقوقی در حوز های ا یر تحقیقا  ا اژاهشسال

با نگا   های حقوقی ا مدیریت آنا ایر درحالی است که مفاهیم ریسک  3م تل  حقوب انجام شد 

 
1 Legal Risk Management 
2 Risk Management- Guidelines for the management of legal risk 

 برای نمونه تحقیقا  ذیر توسط اژاهشگران ا نویسندگان حقوقی منتشر شد  است: 3
های نوآفریر استارتاپ« توسط ادیدآارند  »قاسمی، های مالکیت فکری در شرکتنامه با عنوان »مدیریت حقوقی ریسکاایان

حقوقی بر  عوامر مؤثر    به شناسایی،  شودناشی میهای فکری  دارایی  که از های حقوقی  با تمرک  بر ریسک «  1402امیرعلی ) 
با  نوآاری  ا  دارد  فناارانه  موقعیتمانند    اقداماتیبر    تو ههای  تحلیر  به  مؤل   ا حق  تجاری  علائم  ا ترا ،  ار ثبت    های 

 .ریسک اردا ته است 
ارتو تحولا  ا یر حقوب بیرنامه با عنوان »مدیریت حقوقی  طرهای)ریسک  سرمایهاایان الملر« توسط گذاری  ار ی در 

 ( کسری  میکائیر،  »اور  ریسک1395ادیدآارند   تحلیر  به  ای  «  در  است  ممکر  گذاری  ار ی  سرمایه  که  حقوقی  های 
المللی ا شراط  بران گذاران، نقش نهادهای دااری بیراردازد ا موضو  آن بر محورهای حمایت از سرمایهداشته باشد می

 های حقوقی متمرک  است.  سار  در کاهش ریسک
 « به 1390های حقوقی مدیریت ریسک در قراردادهای نفتی« توسط ادیدآارند  »ادرام، محمدمتیر ) نامه با عنوان »راشاایان

بررسی اب ارهای مدیریت ریسک در قراردادهای نفتی تو ه دارد ا تاثیر شراط ا بندهای دااری، فورس ماژار، شرط ثبا   
 کند.ا غیر  در قراردادهای نفتی را بررسی می
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حقوقی ایران ا بر مبنای استانداردهای بففیر المللففی ایففر   سیستمبه ال اما  ا سا تارهای بنیادیر  
حوز ، توسط حقوب اژاهان بررسی نشد  ا مورد غفلت قرار گرفته است. در ایففر راسففتا در ایففر 

های حقوقی، اصففول، فراینففد ا راش اففایش مقاله تلاش شد  است که ضمر مفهوم شناسی ریسک
بررسی ا تبییر شد  ا به سوالا  ذیر ااسفف    31022های حقوقی مبتنی بر استاندارد ای ا  ریسک

 .داد  شود
 اند؟های حقوقی که سازمان با آن موا ه است کدامحقوقی چیست ا انوا  ریسک  ریسک

 حقوب ایران چیست؟ سیستم ایگا  مدیریت ریسک حقوقی، در 
 حقوقی چیست ا چه آثاری دارند؟  اصول مدیریت ریسک
های حقوب شامر چه مراحلی اسففت ا چففه نتففایجی را بففرای سففازمان فرایند مدیریت ریسک

 کند؟حاصر می
 .یافتففه اسففت  نگارشبا سه هدف اصلی    با راش توصیفی تحلیلی  ی حاضربر ایر اساس، مقاله

های قففراردادی، با تبییر ماهیت ا اقسففام آن شففامر ریسففک شناسی ریسک حقوقیمفهوم ن ست،
دام،  ایگففا  مففدیریت  گرایانه، مرتبط با مالکیت فکری ا مسلولیت اش ا  ثالففث انطباقی، تنظیم

ترسیم اصول  ،سوم  ریسک حقوقی در سیستم حقوقی ایران ا بررسی موارد مشابه در حقوب سنتی 
گانه که شامر اصول نه  31022المللی ای ا  بر مبنای استاندارد بیر ا فرایند مدیریت ریسک حقوقی

همچنففیر در   اسففت.  حقففوقی  ای شناسایی، تحلیر، ارزیابی ا مقابله با ریسکا فرایند چهارمرحله
 .  نهایت ایشنهاداتی در سطح سازمانی ا ملّی ارائه شد  است

 بندی آنشناسی ریسک حقوقی و طبقهمفهوم. 1

  ا در حقففوب قراردادهففا بففه غففرر 758،    1382ریسک در لغت به معنففای  طففر )معففیر،  
 اثففر رایففدادهایهای حقوقی بففه  ریسک  تعری  شد  است.  389،  .  1392) عفری لنگرادی،  

 
بیرناایا تجار   در  ارزی  »ریسک  عنوان  با  ) نامه  مهدی  »هاشمی،  ادیدآارند   توسط  آن«  حقوقی  مدیریت  ا    1398الملر 

اردازد ا با تکیه بر اب ارهای حقوقی، تلاش  شود میالملر ناشی میهایی که از نوسانا  نرخ ارز در تجار  بیرماهیت ریسک
 کند راهکارهایی برای مهار ایامدهای آن ایدا کند.می
های ا لاقی ا حقوب ناظر به های قراردادی ا چالشبینی ا مدیریت ریسکنامه با عنوان »نقش هوش مصنوعی در ایشاایان

های هوش مصنوعی برای شناسایی ا  های نویر، ظرفیت « با تمرک  بر فنااری1402آن« توسط ادیدآارند  »حجتی، یلدا ) 
 کند.های حقوقی ا ایش بینی ت لفا  قراردادی ا ا تلافا  حقوقی را بررسی میتحلیر ریسک
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مو ففب انحففراف سففازمان از تحقففق   که   11-10، صص  1401هستند )ااکدامر،    .مربوطای  بالقو 
شففود.   میISO31022, 2020, p. 1های  ود انتظففار دارد )نتایج ا اهدافی است که از انجام فعالیت
های تواند مثبت یا منفی باشد. بففه عبففار  دیگففر ریسففکاثر  انحراف نسبت به اهداف سازمان می

تواند ایامدهای ریسففک ااقففع شففد  بففرای حقوقی ال اماً ایامدهای به ضرر سازمان ندارند بلکه می
که در ایر صور  حسب مورد سازمان بففا  (Hopkin, 2018, p. 15)سازمان تهدید یا فرصت باشد 

ها، برای سففازمان ارزش کند با استفاد  از فرصتایامدهای ریسک حقوقی مقابله کرد  یا تلاش می
یففا اصففلا   هففا از قففوانیر ا مقففررا دادگا های تفسففیری برای نمونه، تغییر در رایففهد   آفرینی کن

ها تهدید باشففد، امففا بففرای سففازمانی کففه مقررا  مالیاتی، هرچند ممکر است برای بر ی سازمان
مثابففه یففک توانففد بهری ی حقوقی  ود لحففاک کففرد  اسففت، میبینی ایر تغییرا  را در برنامهایش

 یففاهای قضففایی هایی که با تحلیر دقیففق رایففهعنوان مثال، سازمان. بهاستفاد  شودفرصت حقوقی  
های مالیففاتی، سففا تار قففراردادی  ففود را تش یص  لأهای تفسیری در قوانیر مربوط به معافیت

 .مند شففوندبهر   هاکنند، ممکر است از م یت ناشی از کاهش ه ینهمتناسب با ایر تفاسیر تنظیم می
یففا نففاتوانی در   1گرانهتنظیم  ال اما   انطباب بااز تعهدا  حقوقی، عدم    تواندهای حقوقی میریسک

تواننففد هایی می. چنیر ریسففک(Ismail, 2012, p. 3) شوند شراط قراردادی ناشی برآارد  سا تر
، تاثیر بر شففهر  دادرسی ا اکالت گ اف هایقانونی، ه ینه های ریمهاز  مله ) های مالیبه زیان

های سازمان بر اثر براز دعاای مانند ا لال در فعالیتا ا رایی    اعتبار ا نی  ایامدهای عملیاتی  ا
 .گردند منجر حقوقی

 :بندی کرداصلی طبقه قسم )دسته در انج  از حیث ماهیت  توانهای حقوقی را میریسک

 های قراردادیریسک. 1.1

آار الفف ام شراط ا تعهدا  قففراردادیسازمان به یابند که  ها زمانی براز میایر دسته از ریسک
 Lannyati)کند  قراردادهایی با شرایط ناعادلانه یا بندهای مبهم منعقد میکه یا آن اایبند نبود   ود

et al, 2024, p. 3)  ،برای مثال زمانی که سففازمان بففه تعهففدا   ففود در 24،   1401)ااکدامر  
 صو  تحویر کالا مطابق با زمانبدی ا شراط قراردادی عمففر نکنففد، ممکففر اسففت بففا مطالبففه 

 
در ایر مقاله منظور از ال اما  تنظیم گرایانه معادل »منبع حقوب که مقام ا قدرتی است که حق اضع قواعد ا ا رای آن را   1

)کاتوزیان،   می113،  1396دارد«  تنظیم   ال اما   تصویب شد  باشد.  ال ام  هر  به  ا  است  مقررا    ا  قوانیر  از  اعم  گرایانه 
 شود.توسط مقام بالاتر که دارای ضمانت ا رای حقوقی است اطلاب می
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 سار  ا ادعای  بران آن موا ه شففود یففا در مففواردی کففه سففازمان قصففد انعقففاد قففرارداد بففا 
المللی ب رگ را داشته باشد، ممکر است بففه دلیففر  ایگففا  نففامتوازن در های دالتی یا بیرسازمان

اور فففرد ا مذاکرا ، سازمان مجبور به اذیرش شراط ا بندهای تحمیلی در قرارداد شففود )عبففدی
  یا در مواردی که در متر قرارداد بندهای مربوط به مر ع رسففیدگی 36-35، صص.  1401چاچ،  

کنند  به دعاای ا ا تلافا  قراردادی یا قانون حاکم ابهام ا ففود داشففته باشففد، ممکففر اسففت در 
هنگام براز ا تلافا  قراردادی، طرفیر در تش یص دادگا  صالح یا قانون حاکم با ریسک موا ففه 

 .شوند

 های انطباقیریسک. 2.1

های ناشی از عدم رعایت ال اما  قانونی ا تنظففیم های انطباقی، ریسکمعنای دقیق تر ریسک
 شود که در آنهایی مربوط میا به اضعیت (Moorhead & Vaughan, 2015, p. 6)گرایانه است 

فعالیت کلی سازمان یا چارچوب عملکرد اراژ ، در راستای قوانیر ا مقررا  مربوطه نبود  ا ایففر 
هایی از  مله ضمانت ا رای ت لفففا  اداری ا انتظففامی، مجففازا  ا تواند ریسکعدم انطباب، می

 .همچنیر  دشه دار شدن اعتماد مشتریان را در ای داشته باشد
حقففوقی ایففران   سیسففتمی  انطباب در ایر معنا صرفا محداد به ال اما  قانونی ا تنظیم گرایانففه

المللی دارند لازم است فعالیت  ود را با قوانیر ا مقررا  تمام هایی که فعالیت بیرنبود  ا سازمان
کنند همسو ا منطبق کنند. برای مثال سکوهای اینترنتی که ب واهند فعالیت می  کشورهایی که در آن

را  1هففادر اتحادیه ارااا فعالیت داشته باشند موظ  هستند کففه مقففررا  عمففومی حفاظففت از داد 
درصففد از گففردش مففالی   4رعایت نمایند ا در غیر ایر صور  ممکر است با  رایمی تففا سففق   

 .2سالانه  هانی  ود موا ه شوند

 گرایانههای تنظیمریسک . 3.1

های ناشففی از کثففر  ال امففا  تنظففیم گرایانففه گرایانففه، ریسففکهای تنظیممنظففور از ریسففک
(ISO31022, 2020, p. 10)  گذاری ال اماتی است کففه فعالیففت سففازمان مشففمول ا تغییرا  مقررا

 
1 GDPR 

داد   83ماد     .2 از  حفاظت  عمومی  اعمال  ریمه  (GDPR)ها  مقررا   عمومی  شرایط  بیان  مقام  بر در  ضمر  اداری،  های 
کرد   تعییر  را  انجام شد   رایم  ت ل   به  تو ه  با  نظارتی، در دا سطح،  نهاد  توسط  می ان  ریمه  تعییر  معیارهای  شمردن 

 است.
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یابند که قوانیر ا مقررا  دچار تغییرا  اساسی یا مکرر شففوند کففه شود ا زمانی براز میها میآن
در نتیجه، بر فعالیت ا سا تارهای عملیاتی سازمان تاثیر گذارند. چنیر تغییراتففی را بففرای نمونففه 

 .1توان در اصلا  قوانیر مالیاتی مشاهد  کردمی
گرایانففه ، تفکیک نظری میان ریسک انطباقی ا ریسک تنظیمحقوقی  هرچند در مدیریت ریسک
بسیار  حقوقی ایر دا در فرایند شناسایی ا تحلیر ریسک  مرز میان  اذیرفته شد  است، اما در عمر

توان از معیار »زمففان اقففو  تغییففر« برای تفکیک عملیاتی ایر دا نو  ریسک، می.  شودباریک می
، قففوانیر ا مقرراتففی باشففد کففه اففیش از حقوقی  هرگا  منشأ ریسکبا ایر توضیح که    استفاد  کرد

الا را بود  ا سازمان به هر دلیر نظیر ناآگاهی، نقص اایش، یا شرا  فعالیت یا انعقاد قرارداد، لازم
ها منطبق کنففد، ایففر ریسففک در نتوانسته  ود را با آن  سازمان ا غیر   ضع  در فرایندهای دا لی

شود. در مقابر، هرگففا  منشففأ ریسففک، تغییففرا   دیففد در بندی میزمر  »ریسک انطباقی« طبقه
ری ی سازمان را تحت تأثیر قوانیر ا مقررا  اس از شرا  فعالیت یا انعقاد قرارداد باشد که برنامه

ثمففر  . (Hopkin, 2017, p. 156)شففد  گرایانففه« تلقففی  واهففددهد، از نو  »ریسک تنظیمقرار می
عملی ایر تفکیک از آن  هت حائ  اهمیت است که راهبردهای مقابله با هر یففک از ایففر دا نففو  

ریشففه در نقففص فراینففدهای ممکففر اسففت  های انطبففاقی کففه  ریسک، متفاا   واهد بود. ریسک
، داشففته باشففند ففاری  ا مقففررا   ، ناآگاهی کارکنان یا ضع  در نظام اایش قوانیر  سازمانیدران

نظففارتی ها ا تقویففت سففازاکارهای گذاری بففر آمففوزش، بففازطراحی رایففهعمففدتاً بففا سففرمایه
گرایانه که ناشی از تغییففرا  در های تنظیمقابر مدیریت هستند  در حالی که ریسک  سازمانیدران

های تفسففیری نهادهففای نظففارتی اسففت، نیازمنففد رایکففردی قوانیر ا مقررا  یا تحففول در رایففه
ا  اایش تحولا  قففانونی سازاکارهایگذاری بر تحقیق ا توسعه حقوقی ا ایجاد نگر، سرمایهآیند 

گففذار تففأثیر  نی   . ایر تفاا  در ماهیت، همچنیر بر نو  کنش ااحد حقوقی سازمان  است  مقرراتی
کنففد، ایفففا می کنند اصلا های انطباقی، ااحد حقوقی نقش ای که در موا هه با ریسکگونهبهاست  

کننففد  ا بینینگر، ایشگرایانه، مستل م ایفففای نقشففی آینففد های تنظیمدر حالی که مدیریت ریسک
 ت.گیری راهبردی سازمان اسمشارکت فعال در فرایندهای تصمیم

 
قانون مالیا  بر ارزش اف اد ، نرخ   7« ضمر اصلا  ماد   1403« »قانون بود ه سال    6قانونگذار ایران در »بند ر تبصر     .1

درصد اف ایش داد ا تمامی قراردادهای منعقد شد  ایش از ایر قانون نی  متاثر    10درصد به    9مالیا  بر ارزش اف اد  را از  
 از ایر تغییر قانونی شد.
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 های مرتبط با مالکیت فکری. ریسک4.1

های مرتبط با مالکیت فکری شامر مواردی است که در آن حقوب مالکیففت فکففری  از ریسک
، حسففب مففورد از سففوی 3یففا علامففت تجففاری 2، حق ا ترا  )اتنففت 1رایت  مله حق نشر )کپی

برای نمونففه زمففانی کففه سففازمان  . (Shoa, 2025, pp. 1-2) ثالث مورد نقض قرار گیردسازمان یا 
بدان ا ذ مجوز ا انعقاد قرارداد انتقال تکنولوژی یا لایسنس، از طر  صنعتی ثبت شد  متعلق بففه 

کند، ممکر است با اقامه دعوای  بففران  سففار  ناشففی از نقففض مالکیففت ثالث بهر  برداری می
  همچنیر در صورتی که 248،  .  1404فکری، از سوی صاحب حق موا ه شود )احسنی فراز،  

های فکری  ود را در مهلت ا شرایط تعییر شد  در قوانیر مرتبط، در مر ع ثبت، سازمان مالکیت
توانففد از به ثبت نرساند ا آن مالکیت فکری توسط ثالثی مففورد نقففض قففرار گیففرد، سففازمان نمی

 .مند گرددها ثبت مالکیت فکری است، بهر های قانونی که شرط شمول آنحمایت

 های مسئولیت اشخاص ثالث. ریسک5.1

اش اصی است که با سففازمان رابطففه اقامه دعاای از سوی   ادعا ا  ها شامرایر دسته از ریسک
ها را به طور غیر مسففتقیم های سازمان ممکر است حقوب آنقراردادی مستقیم ندارند لکر فعالیت

تواند ناشی از اظای  قانونی یففا عرفففی های مسلولیت اش ا  ثالث میمتأثر سازد. منشاء ریسک
برای مثال مطالبا  ناشی از اراد  (ISO31022, 2020, p. 29)که بر عهد  سازمان ا ود دارد، باشد 

آسیب در محیط کار از سوی کارکنان یا دعاای مربوط به محصولا  معیففوب  ریففداری شففد  از 
 گیرند.ها قرار می، در ایر دسته از ریسک4سوی مشتریان یک بازارگا  آنلایر

 حقوقی ایران  سیستمجایگاه مدیریت ریسک حقوقی در  . 2

حقففوقی ایففران، تصففویری از یففک رایکففرد   سیستمتحلیر  ایگا  مدیریت ریسک حقوقی در  

 
1. Copyright 
2. Patent 
3. Trademark 

بازارگا   4 آنلایر:  بستربازارگا   آنلایر  ایجاد میهای  را  یا  دما   کالا  تبادل  در فضای  که  اینترنتی هستند  )السان، های  کنند 
شوند به ایر صور  که یا ااسطه های آنلایر با دا مدل کلی شنا ته می . بازارگا 35،  . 1400  )ملکوتی، 29،  . 1402
کنندگان کالا ا  دما   ود را کنند  هستند به ایر معنا که بستر اینترنتی را به نحوی فراهم کنند که تأمیر کنند  ا مصرف تأمیر

کند  یا در مدل دام بازارگا  آنلایر  ود مستقیم  کنند  از ایر طریق نیاز  ود را برطرف میدر آن بستر ارائه کرد  ا مصرف 
 کند.نسبت به عرضه کالا یا  دما  در بستر اینترنتی اقدام می
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ا رایففه سففازمانی   ایففران  حقففوقی  سیستمسازد. آنچه امراز در  اراکند  در حال گذار را نمایان می
منسففجم،  دهند  یک نظامکه بازتابشود، بیش از آنمشاهد  می مدیریت ریسک حقوقیکشور ذیر 

های نواففا امففا های سنتی، اقداما  ااکنشی ا تلاشبرداشتترکیبی از گیرانه باشد،  یکپارچه ا ایش
ای ا هنجاری را منفک از یکدیگر است. برای ترسیم دقیق ایر  ایگا ، باید سه لایه مفهومی، رایه

 :از یکدیگر تفکیک کرد
بففا یففک ابهففام میففان  در ادبیففا  حقففوقی ایففران، در لایه ن ست، یعنی سطح مفهومی ا نظری،

چه در ای از آن»مدیریت حقوقیِ ریسک« ا »مدیریت ریسک حقوقی« موا ه هستیم. ب ش عمد 
گیففری از اب ارهففا ا راهکارهففای حقففوقی ، معطففوف بففه بهر است  های دا لی به کار رفتهاژاهش

هایی های بیمه، ا سازاکارهای حر ا تلاف  برای مقابله با ریسک)همچون شراط قراردادی، نظام
شود به عبار  دیگر در مدیریت حقوقی ریسک، تلاش می  است که اساساً ماهیت غیرحقوقی دارند

. هایی که سازمان با آن موا ه است، کنترل شففودبا استفاد  از اب ارهای حقوقی ا قراردادی ریسک
دهد کففه چگونففه مت صصففان، بففا برای مثال، تحلیر عمیق قراردادهای ایمانکاری صنعتی نشان می

طراحی هوشمندانه شیو  اردا ت )مقطو  در مقابر بازاردا ت ه ینه به اضففافه سففود تشففویقی  ا 
، به دنبففال مففدیریت در قراردادها  درج شراطی مانند تعدیر قیمت، سهم  الص ا تحدید مسلولیت

مشففابه  .  18-7، صففص.  1402های مالی، عملیاتی ا زمانی اراژ  هستند )فرهی ا شففافع،  ریسک
مدیریت حقوقی ریسک، در حقوب مدنی سنتی نی  ا ود دارد. در  مقررا  قانون مدنی را ففع بففه 

را بر عهد  بایع گذاشففته اسففت   2یا ضمان تل  مبیع قبر از قبض  1گذار ضمان درک مبیعبیع، قانون
های از بففیر رفففتر مبیففع ا  . تعیففیر چگففونگی انتقففال ریسففک108ا    90،  .  1399)کاتوزیان،  

ای از مدیریت حقوقی ریسک است کففه در آن بففا اسففتفاد  از للغیر بودن آن در قانون نمونهمستحق
اب ار قرارداد، ریسک قراردادی به یکی از طرفیر منتقر شد  است. همچنففیر در حقففوب مسففلولیت 
مدنی نظریه ریسک ) طر  مصداب اسففتفاد  از مبففانی حقففوقی در راسففتای انتقففال ریسففک اراد 

 
للغیر درآید بایع ضامر است اگرچه تصریح به ضمان بعد از قبض ثمر مبیع کلاً یا   ئاً مستحق قانون مدنی: »اگر    390ماد     1

 .« نشد  باشد
اگر مبیع قبر از تسلیم بدان تقصیر ا اهمال از طرف بایع تل  شود بیع منفس  ا ثمر باید به مشتری قانون مدنی: »  387ماد     2

قائم یا  به حاکم  تسلیم  برای  بایع  اینکه  مال مشتری مسترد گردد مگر  از  تل   ایر صور   که در  باشد  نمود   اا ر و   مقام 
 .«  واهد بود
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 سار  به صور  مطلق به طرفی است که فضای  طرآفریر را ایجاد کرد  ا از آن کسففب سففود 
، حقوب صرفاً یک اب ار کارآمد رایکردهادر ایر   ، است.  106-103، صص.  1394کند )افشار،  می

های ذاتی ا مستقر حففوز  حقففوب، موضففو  است ا ریسک ، قرارداد یا  سار در مدیریت اراژ 
گیرند. ایر تلقی، هرچند ارزش عملی دارد، امففا بففا تعریفف  اسففتاندارد ایفف ا اصلی تحلیر قرار نمی

قطعیت بر اهداف مرتبط با امور قانونی، قراردادی ا تعهدا  که ریسک حقوقی را »اثر عدم  31022
داند، فاصله دارد. در نتیجه،  ایگا  نظری ایر مفهوم در ایففران، هنففوز از مرحلففه غیرقراردادی« می

»اب ارشناسی حقوقی« فراتر نرفته ا به مرحله »شناسایی ا مدیریت موضو  مستقر ریسففک« اارد 
 .نشد  است

ا ففرا در سطح رایه ا عملکرد سففازمانی، رایکففرد عمففدتاً ااکنشففی، اراکنففد  ا غیریکپارچففه 
های ایرانی، ااحد حقوقی نقشی انفعالی دارد ا عمدتاً اس از اقففو  . در بسیاری از سازمانشودمی

هففدف شود. ایر در حالی اسففت کففه  ا تلاف، طر  دعوا یا ابلاغ یک ا طار نظارتی اارد عمر می
گیری ا کنشگری ایش از اقو  بحران است. مدیریت ریسففک مدیریت ریسک حقوقی، ایش  اصلی

نااففذیر از ایر اصر استوار اسففت کففه مففدیریت ریسففک بایففد   ئففی  دایی بر 1سازمان یکپارچه
،  . 1404داد،  باشففد ) وا ففه  یا فرهنگ سازمانی سازمان  هاگیریفرایندهای سازمانی، تصمیم

سازمانی  ایگففا  مشففارکت   در سا تار  معمولاً   . اما در عمر، شاهد آن هستیم که ااحد حقوقی6
نهادهففای   با ایر همه، در بر ی صنایع تحففت نظففار گیری ا حاکمیت شرکتی را ندارد.  در تصمیم

. صففنعت بانکففداری ایففران، شودمشاهد  می  استفاد  از مدیریت ریسک حقوقیهایی از  ، نشانهناظر
های حقففوقی از ایر حرکت است. در ایر حوز ، تحت تأثیر فشارهای ناشففی از ایچیففدگیای  نمونه

ها ا اقففداماتی بففرای شناسففایی سففا تارمند اژاهش  ا ال اما  بانک مرک ی،  ذاتی عملیا  بانکی
های حقوقی صور  گرفته است. برای نمونه، در یک مطالعه با رایکففرد مففاتریس ریسففک، ریسک
های حقوقی در بانکداری )شامر ریسک قانونی، قراردادی، قضففایی، مففدیریت اطلاعففا  ا ریسک

بنففدی شففد  ا بففر اسففاس  ایگففا  هففر ریسففک، رفتار کارکنان  شناسففایی، امتیففازدهی ا االویت
، صففص. 1403   1)  ایشنهاد گردید  است )رشیدی ا همکاران،  راهکارهای مقابله ا کنترل ریسک

که فقففدان  رسید  استبه ایر درک در  ایران  بانکنهاد دهند که  . ایر دستااردها نشان می12-18
های کیفری، نظارتی ا مدنی قرار ها را در معرض مسلولیتهای حقوقی، آنمدیریت مناسب ریسک

 
1 Enterprise risk management (ERM) 
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  .2،  .  1403  2)دهد )رشیدی ا همکاران،می
با  لاً در قففوانیر در لایه سوم، یعنی سطح هنجاری ا قانونی،  ایگا  مدیریت ریسک حقوقی  

ها را بففه . هیچ قانون یا مقففرر  مش صففی، سففازمانحقوقی ایران رابرا است  سیستما مقررا  در  
ملفف م   یا ملّففی  المللیاستقرار یک نظام مدیریت ریسک حقوقی  امع ا مبتنی بر استانداردهای بیر

ها ال اما  قانونی در راسففتای مففدیریت درحالی که در سایر محیط فعالیت بر ی سازمان  کند.نمی
های ا رائففی، نهادهففای عمففومی ا کلیففه دسففتگا های آن حوز  ا ود دارد. بففرای نمونففه  ریسک
ملفف م بففه رعایففت سففند امنیففت فضففای تبففادل  های حیاتیهای غیردالتی دارای زیرسا تشرکت

در مففدیریت  با ایر حال، ایر  لأ تقنینففی  .1ها هستنداطلاعا  )افتا   هت ایمر سازی زیرسا ت
به معنای نبود مبنای حقوقی برای تو یه ضرار  آن نیسففت. در نظففام مسففلولیت ریسک حقوقی  

،  22-21، صففص.  1398)کاتوزیففان،    مدنی ایران، مفهوم تقصیر ا تکلی  به رعایت رفتار متعارف
ای، مکلفف  اسففت بففرای کند که یک سازمان حرفهبستری نظری برای طر  ایر استدلال فراهم می

نفعففان، سففا تارهایی را بففرای شناسففایی ا کنتففرل بینففی ا ایشففگیری از اراد زیففان بففه ذیایش
های ناشی از فعالیت  ود مستقر کند. بنابرایر، ترک استقرار یففک نظففام مففدیریت ریسففک ریسک

تلقی شد  ا مسلولیت مدنی انجام رفتار متعارف  تواند  ود مصداقی از قصور در  حقوقی کارآمد می
 .بینی به دنبال داشته باشدسازمان را در قبال  سارا  قابر ایش

حقوقی ایران ا عدم ا ود یک استاندارد  ففامع مففدیریت ریسففک   سیستمبا تو ه به رایکرد  
المللففی مففدیریت توان با استفاد  از سففا تار ا فراینففدهای اسففتانداردهای بیرحقوقی سازمانی، می

های حقففوقی ایففران، رایففه  سیسففتمها ا با تو ه به قوانیر ا مقففررا   ریسک حقوقی، در سازمان
های تجاری، نظام مدیریت ریسک حقوقی سازمانی را به صور  ش صی سازی قراردادی ا عرف
کففه بففه   31022سازی کرد. در مقاله حاضففر اسففتاندارد ایفف ا  ها طراحی ا ایاد شد  برای سازمان

ها بدان تو ه بففه نظففام حقففوقی، صور  ت صصی راهنمای مدیریت ریسک حقوقی برای سازمان

 
ای ا ه منظور ارتقاء سطح حفاظت از اطلاعا  رایانهقانون برنامه انجساله انجم توسعه  مهوری اسلامی ایران »ب  231ماد     1

 :ها ا ا رای سند امنیت فضای تبادل اطلاعا ، اقداما  ذیر انجام  واهدگرفتامنیت فنااری
دستگا   -ال  شرکت کلیه  ا  عمومی  نهادهای  ا رائی،  زیرسا تهای  دارای  غیردالتی  منظور های  به  موظفند  حیاتی  های 

تبادل سازی زیرسا تامر تبادل اطلاعا  در مقابر حملا  الکترانیک در چهارچوب سند امنیت فضای  ها ا حفظ امنیت 
 .« اطلاعا  )افتا  تا اایان سال دام برنامه امنیت فضای تبادل اطلاعا   ود را ارتقاء ب شند
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زمینه فعالیت ا انداز  سازمان است، مبنا قرار گرفته ا در ادامففه اصففول ا فراینففد مففذکور در ایففر 
 استاندارد تشریح  واهد شد.

 اصول مدیریت ریسک حقوقی. 3

آید، باید تو ففه داشففت کففه از  ففنس فراینففد هنگامی که از مدیریت ریسک س ر به میان می
ها آغاز شد  ا ضمر تطابق با استاندارهای مو ففود است  فرایندی که با  مع آاری داد  از فعالیت

 ,Hopkin, 2017)شود ها با استانداردها نتیجه گیری میدر آن حرفه ا صنعت، می ان انطباب فعالیت

p. 98)هففای معینففی انجففام شففود در غیففر ایففر . فرایند مذکور،  ود نی  لازم است بر اساس راش
های ایفف ا اسففتانداردصور ، مدیریت ریسک کارآمففدی لازم را بففرای سففازمان ن واهففد داشففت. 

 کننففدهای حقوقی مطر  میاصر کلیدی را برای مدیریت مؤثر ریسک 9 ، 31022ا ای ا   31000
(ISO31000,2018, pp. 2-3) (ISO31022, 2020, pp. 2-3)  که در ایر مقام قصد تشریح ا توضففیح

 هر یک از ایر اصول را داریم:

 سازییکپارچه. 1.3

حقوقی در تمامی سطو  سففازمان اسففت بففه   ، ادغام مدیریت ریسک1سازیمنظور از یکپارچه
ها ا فراینففدهای سففازمان های حقوقی   ء  دایی نااذیر از کلیه فعالیتنحوی که مدیریت ریسک

های راهبردی  هففت شففرا  ا ا ففرای گیری . برای مثال در تصمیم(ISO31022, 2020, p.3)باشد 
ها با قوانیر ا مقررا  ا همچنففیر امکففان های  دید توسط سازمان، ابتدا باید انطباب فعالیتاراژ 

 .ا رای آن توسط سازمان از نظر حقوقی بررسی گردد
عنوان ب شففی بنیففادیر از های حقوقی بففهکند که مدیریت ریسکسازی اقتضا میاصر یکپارچه

 ,Stradella)گیری سازمان در تمامی سطو  نهادینه شففود ا سا تار تصمیم 2حاکمیت شرکتینظام 

2025, p. 2-3)  .  های حقففوقی بایففد در فرآینففدهای ایففر اسففاس، ارزیففابی ا کنتففرل ریسففکبففر
های سازمان با لحاک ابعاد حقففوقی ا گیری، مدیریتی ا عملیاتی ادغام گردد تا تصمیمگیریتصمیم

صور  اذیرد. تحقق ایر اصر مستل م مشففارکت فعففال   های ناشی از آنریسکایامدهای احتمالی  
ها ا مند اطلاعا  میان ااحدها، تعریفف  راشففر مسففلولیتااحد حقوقی در تصمیما ، تبادل نظام

 
1. Integration 
2 Corporate Governance 
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از طریق آموزش است بففه نحففوی   های حقوقیتقویت فرهنگ سازمانی مبتنی بر آگاهی از ریسک
ها یکپارچه ا سا تار یافته عمففر در اعمال آن  االا از حقوب  ود مطلع بود  ا ثانیا    1نفعانکه ذی
سازی مدیریت ریسک حقففوقی مو ففب ارتقففای ترتیب، یکپارچه. بدیر(OECD, 2023, p15)کنند 

 .شودحقوقی می  هایریسکآاری سازمان در برابر  اذیری ا اف ایش تابانطباب، کاهش آسیب

 . رویکرد ساختاریافته و جامع2.3

ها کند که سازمانهای حقوقی اقتضا میدر مدیریت ریسک  2اصر رایکرد سا تاریافته ا  امع
فرآیندهای شناسایی، تحلیر، ارزیابی ا کنترل ریسک را در قالب یک چارچوب منسجم، هماهنگ 

های دهی کنند. بففر ایففر اسففاس، مففدیریت ریسففکسامان   انبه محیط حقوقیا مبتنی بر فهم همه
 سا تاریصور  موردی، ااکنشی یا مقطعی صور  اذیرد، بلکه باید از طریق  تواند بهحقوقی نمی

 در برگیرد.مند ا یکپارچه ا را شود که تمامی عوامر حقوقی مؤثر بر فعالیت سازمان را راش
شود بعدی در نظر گرفته می  ای چندعنوان مجموعهدر ایر چارچوب، محیط حقوقی سازمان به

های قضففایی، ا ال امففا  ا رایففه  آراءگرانه، تعهففدا  قففراردادی،  که شامر ال اما  قانونی ا تنظیم
ها ا در توانففد مو ففب ارزیففابی نففاقص ریسففکتو هی به هر یک از ایر ابعاد میفراملی است. بی

 زنففدحقوقی را بر هففم می  هایریسکنتیجه ات اذ تصمیماتی گردد که تعادل میان منافع سازمان ا  
(McCormic, 2010, p. 41-55) ایر امر مستل م ایر است که راش ااحدی برای تحلیر ا ارزیابی .

هماهنگی میان ااحدهای م تلفف  سففازمان در  صففو  ها در سازمان به کار گرفته شود،  ریسک
هففا ا گیری حقففوقی بففر اسففاس داد های تصمیما فرایند  های حقوقی برقرار گرددمدیریت ریسک

 تحلیر ااقعی استوار باشد.

 پذیریانطباق  .  3.3

بر ضرار  تناسب ا سازگاری نظام مدیریت ریسک حقففوقی بففا ماهیففت،   3اذیریاصر انطباب

 
یا حقوقی اطلاب میذی  1 یا غیرمستقیم از فعالیتشود که بهنفع به هر ش ص حقیقی  های ها یا ریسکها، تصمیمطور مستقیم 

می  متأثر  سازمان  میحقوقی  یا  ریسکشود  می ان  ا  قانونی  تعهدا   اهداف،  تحقق  بر  باشتواند  اثرگذار  سازمان  د اذیری 

(ISO31000, 2018, p.1)کارکنان   ا  داران، مدیرانسهام  نفعان دران سازمانی همچونذی   در ایر معنا شامر  نفعان. ذی  
گر ا نظارتی، مرا ع قضایی ا سایر اش ا  ثالث کنندگان، نهادهای تنظیممشتریان، تأمیر  نفعان بران سازمان همچونا ذی

 .باشندمیبا فعالیت سازمان مرتبط 
2 Structured and Comprehnsive 
3 Customized 
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کنففد کففه مففدیریت ایر اصففر بیففان می.  انداز ، ایچیدگی ا اقتضائا   ا  هر سازمان تأکید دارد
ها نیسففت، بلکففه بایففد بففا شد  ا یکسان برای همه سازمانریسک حقوقی یک نظام از ایش تعییر

، می ان موا هه با ریسک، منففابع مو ففود ا نففو  حاکمیت شرکتیتو ه به شرایط محیطی، سا تار  
بففر اسففاس ایففر اصففر، . (ISO31022, 2020, p. 3) هففای سففازمان طراحففی ا ا ففرا شففودفعالیت
برای  ا چندلایه ترگسترد  هایسیستم  به ،ب شی های چندالمللی یا دارای فعالیتهای بیرسازمان

گیری از تر ممکر است با بهر های کوچکمدیریت ریسک حقوقی نیاز دارند  در حالی که سازمان
، یا اتکا به مشااران بیرانی بتوانند به سففطح قابففر قبففولی از مففدیریت ریسففک سازاکارهای ساد 

 ا  ا   های تحت مقررا  ت صصیهایی که در محیطسازمان. از سوی دیگر، دست یابندحقوقی 
 ی حقففوقیهاا اویاتری برای شناسایی ا ارزیففابی ریسففک  ایچید   فرایند  نیازمند،  1کنندفعالیت می

کند که سازاکارهای مففدیریت ریسففک حقففوقی، در اذیری همچنیر ایجاب میاصر انطبابهستند.  
تغییرا  در قففوانیر، همچون  سازمانییا دران حقوقی بیران از سازمانگذر زمان ا با تغییر شرایط  

، بففران سففازمانینفعففان  اکار، اراد به بازارهای  دید یا اف ایش تعامر با ذیتحول در مدل کسب
 .رازرسانی داشته باشندقابلیت بازنگری، بازطراحی ا به

 گرایی )مشارکت همه جانبه(. شمول4.3

نفعان در فرایند مففدیریت ریسففک حقففوقی مشارکت فعال همه ذی  2گراییاصر شمولمنظور از  
های حقوقی صرفاً محداد به ااحد حقوقی نباشففد، کند که مدیریت ریسکاقتضا می  است. ایر اصر
، را در فرآیند شناسایی، تحلیر بران سازمانیا در موارد لازم    دران سازمان،نفعان  بلکه تمامی ذی

. تحقففق ایففر اصففر (Moorhead, 2015, p. 12) مشارکت دهففدحقوقی ریسک  مقابله باا  ارزیابی
مستل م آن است که کارکنان، مدیران میانی، ااحدهای عملیاتی، ااحد منابع انسانی، ااحد فنففااری 

 هایریسففک مففدیریت فرآینففد فعالیففت  در حوز  به ی) بستههای ثالث اصلاطلاعا  ا حتی طرف
 شففودمی باعففث نفعففانذی فعففال مشارکت. (OECD, 2023, p. 19)باشند  داشته فعال نقش حقوقی

عملیاتی، قراردادی، مقرراتی ا رفتاری در دسترس باشد   حقوقی  هایریسک  از  تریدقیق  اطلاعا 
 بنففابرایرسففازمان صففور  گیففرد.    اقففایعاز    ها با درک  ففامعگیری در  صو  ریسکا تصمیم

ب ففش   ،نکففردن مقففررا   های شغلی ا ایامدهای رعایتآموزش دربار  تعهدا  قانونی، مسلولیت

 
 کنند.هایی که در حوز  رم  ارز ا  رید ا فراش آنلایر طلا فعالیت میا شرکت همچون سازمان  .1

2 Inclusive 
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سففازمانی   درکگرایی در نهایففت بففه تقویففت  شود. اصر شمولنااذیر ایر اصر محسوب می دایی
 واهد کمک    رفتار ا فعالیت با قوانیر ا مقررا   اذیری حقوقی ا ارتقای انطبابمبتنی بر مسلولیت

 کرد.

 . پویایی5.3

نگر ا های حقوقی بر ضرار  ات اذ رایکردی فعففال، آینففد در مدیریت ریسک  1اصر اویایی
. ماهیففت (Burnett, 2005, p. 2) تأکید دارد ایانهگرگذاری ا تنظیمسازگار با تحولا  مستمر قانون

ا تجففار    رقابت، مالیففا حقوب  ها،  هایی مانند حفاظت از داد ایژ  در حوز های حقوقی، بهنظام
 بایففد  ی حقففوقیهاها برای مدیریت کارآمد ریسکالملر، هموار  در حال تغییر است ا سازمانبیر

د. های  ود منعکس کننفف گیریطور مداام رصد کرد  ا ایامدهای آن را در تصمیمایر تغییرا  را به
کنففد کففه عنوان یکی از اصول بنیادیر مدیریت ریسک حقففوقی ایجففاب می  از همیر را، اویایی به

راز ا مبتنی بر بففازبینی  ا ااکنشی، سازاکارهایی به  مقطعیها به  ای اتکا به رایکردهای  سازمان
. در راسففتای ایففاد  سففازی ایففر اصففر بایففد تحففولا  (Hopkin, 2017, p 58) مستمر ایجاد کنند

هففای نوآارانففه گرایانه به طور مستمر ا بففا اسففتفاد  از اب اهففا ا راشقانونگذاری ا مقررا  تنظیم
های تجففاری اایش ا بررسی شد  ا تاثیر آن بر تعهدا  قراردادی، فرایندهای عملیاتی ا سیاسففت

 رازرسانی گردد.سازمان تحلیر ا سا تارهای حقوقی ا عملیاتی، به

 هادسترسی به بهترین داده. 6.3

حقففوقی   گیری در مدیریت ریسففکبرای تصمیم  ا به راز  2های معتبرداد اتکا  معنای ایر اصر  
تواند ارزیابی ریسک را منحرف کففرد  ا می ،استفاد  از اطلاعا  ناقص، قدیمی یا غیرمستند است.

کارآمد شود. بنابرایر، سففازمان بایففد سففازاکارهایی   ا غیر  دارای ریسکهای  گیریمو ب تصمیم
مقففررا   دیففد، قوانیر ا  از  مله  ی  های حقوقرازرسانی مستمر داد برای گردآاری، تحلیر ا به

ایجففاد   ننفعففاهای قراردادی ا اطلاعا  ذیهای اداری، داد ، رایها دعاای سازمان  سوابق قضایی
 .(Mahler, 2010, p. 14) ها بر مبنای شواهد معتبر شکر گیردگیریکند تا تصمیم

 
1 Dynamic 
2 Best Available Information 
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 . عوامل انسانی و فرهنگی7.3

های حقوقی زمففانی بر ایر مبنا استوار است که مدیریت ریسک  1اصر عوامر انسانی ا فرهنگی
ها در های انسانی، فرهنگی ا ادراکی در ارزیابی ا موا هه با ریسففککارآمد  واهد بود که تفاا 

ها ، سففازمانفرایند مدیریت ریسک حقوقی. در (Netshifhefhe et al, 2024, p. 9) نظر گرفته شود
باید دریابند که برداشت افراد از ریسک، می ان حساسیت آنان نسبت به ال امففا  حقففوقی ا نحففو  

های فرهنگففی هففا ا زمینففهها، تجارب، ارزشفرضااکنش به ایامدهای احتمالی، تحت تأثیر ایش
های چندملیتی اهمیت مضاع  دارد  زیففرا تفففاا  در ایژ  برای سازمانمتفاا  است. ایر اصر به
انطباب ا حتففی الگوهففای رفتففاری   نحو گر،  های تعامر با نهادهای تنظیمهنجارهای حقوقی، شیو 

مففدیریت ریسففک   نتیجه ا  را یتواند بر  می  ،های قضایی م تل در کشورها ا حوز   هاسازمان
عوامر انسانی ا فرهنگی مو ففب اففف ایش دقففت   در نظر گرفتر  را،  گذار باشد. از ایر  حقوقی اثر

ها، قوانیر ا ال امففا  نظامگیری ا تقویت توان تطبیق سازمان با تحلیر ریسک، بهبود کیفیت تصمیم
ا اطلاعففا  افففراد   . به منظور اعمال اصر عوامر انسانی ا فرهنگی باید از دیففدگا شودحقوقی می

م تل  دران سازمان ا  ارج از آن استفاد  کرد ا ساز ا کاری طراحی گردد که شففبکه ارتبففاطی 
های دران سازمانی فراهم شففود موثر به منظور اشتراک گذاری داد  ا اطلاعا  ا تقویت همکاری

(Netshifhefhe et al, 2024, p. 8). 

 . بهبود مستمر 8.3

 مدیریت ریسففک حقففوقی از طریففق گففرد  فرایندبر ضرار  ارتقای دائمی    2اصر بهبود مستمر
آاری تجربیا  گذشته، تحلیر رایدادهای حقوقی، ارزیابی اثرب شففی اقففداما  ایشففیر ا اصففلا  

فرض است که . ایر اصر مبتنی بر ایر ایش(ISO31022, 2020, p. 3) فرآیندهای مو ود تأکید دارد
های ااسففطه تغییففر قففوانیر، تحففول رایففههای حقوقی ماهیتی اویا دارند ا در گذر زمان بهریسک

 شففونددچففار دگرگففونی می ،گرانففه ا تغییففرا  عملیففاتی سففازمانقضایی، اصففلا  مقففررا  تنظیم
(Netshifhefhe et al, 2024, p. 6) مدیریت ریسک حقوقی باید توانایی بازآفرینی  فرایند  بنابرایر

.  هففت ایففاد  بففازآفرینی ا تطبیففق فراینففد مففدیریت ا تطبیق مداام با ایر تحولا  را داشته باشد
ریسک حقوقی لازم است که نتایج دعاای ناشی از نقض قوانیر یا قرارداد به عنوان منبع یففادگیری 

 
1 Human and Cultural Factors 
2 Continual Improvement 
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به طور مستمر بر اساس تغییرا  ریسک اصلا  شففد  ا   1های کلیدی ریسکتحلیر شود، شا ص
هففای نففویر بهبففود داد  همچنیر سطو  دسترسی ا امنیت اطلاعا  سازمان  با اسففتفاد  از فنااری

گففرا ااکنش صففرفاًشود که مدیریت ریسک حقوقی . بهبود مستمر مو ب می(LI, 2025, p12)شود 
 نبود  بلکه ایشگرانه عمر کند.

 . اصل انصاف9.4

کنففد ا بیففان می 2، اصر نهم را با عنوان »انصاف«31022اصر فوب، استاندارد ای ا   8اف ان بر  
های حقففوقی اسففت منظور از آن مدیریت تعارض منافع سازمان در هنگام ا رای مدیریت ریسففک

(ISO31022, 2020, p. 3) های حقوقی ا ففود . با ایر حال هیچ تعری  مشترکی از انصاف در نظام
 ,Weinstein) اسففت یاز  مله عففدالت ا برابففر یم تلف میا مفاه هاد یبلکه انصاف شامر ا ندارد 

2025, p. 10) ژرمنففی، -های حقففوقی رامففیهای حقوقی از  مله نظاما اساسا در بسیاری از نظام
ها به صراحت اذیرفتففه نشففد  اسففت چنیر اصلی به صور  مدان در قوانیر ا حقوب موضوعه آن

توان نتیجه گرفت که منظور از انصاف ذکر شففد  در   بنابرایر می15،    1398)مطیعی ا البرزی،  
ISO31022،   اصر حقوقی به عنوان مکمر قوانیر ا مقررا  ا دادرسی نیست، بلکففه مفففاهیم کلففی

 انصاف را در نظر دارد.

 . معیارهای ریسک حقوقی5

یکی از ارکان اساسففی نظففام مففدیریت ریسففک حقففوقی در   3تدایر معیارهای ریسک حقوقی
شود ا مستل م آن است که ایر معیارها با تو ه به شرایط ااقعی، مقتضففیا  ها محسوب میسازمان

طور مسففتمر مففورد بففازنگری ا های سازمان طراحی شد  ا بففههای  ا  فعالیتعملی ا ایژگی
ها  شففا ص ا اای از استانداردهمن له مجموعهرازرسانی قرار گیرند. معیارهای ریسک حقوقی بهبه

های ناشففی از ریسففک مقابلففه بففابه شناسایی، تحلیففر، ارزیففابی ا   هستند که سازمان بر اساس آن
های کنففد کففه ریسففکاردازد ا تعییر میتعهدا  قانونی، ال اما  مقرراتی ا راابط حقوقی  ود می

د هففایی مففورد سففنجش قففرار گیرنفف حقوقی چگونه تشفف یص داد  شففد  ا بففر مبنففای چففه ملاک
(ISO31022, 2020, p. 6) . هففای ای از عوامففر مففؤثر از  ملففه االویتایر معیارها باید مجموعففه
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های حقففوقی را بندی انوا  ریسکسازمانی، ماهیت ا سطح راابط حقوقی با اش ا  ثالث ا طبقه
شود. در مقابر، تدایر معیارهای بیش از حد   ها فراهم  در بر گیرند تا امکان ارزیابی  امع ریسک

های حقففوقی کففه بففا معیارهففای عمففومی مففدیریت ریسففک کنند  یا نامنسجم برای ریسک  محداد
منجر های حقوقی  تواند به ات اذ رایکردی ااکنشی در مدیریت ریسک، مینباشدراستا  سازمان هم

شود که نقش مت صصان حقوقی به مدا له در شرایط بحرانی . چنیر اضعیتی غالباً مو ب میشود
طور تواند بهمشارکت آنان در مراحر االیه می  درحالی کهگیری تقلیر یابد،  ا مراحر اایانی تصمیم

 کند.های حقوقی ایشگیری از براز ریسک  ایگسترد 

 های کلیدی ریسک حقوقی. شاخص6

گیری، اففایش ا منظور انففداز اب ارهای کمی ا کیفی هستند که بففه  1های کلیدی ریسکشا ص
 گیرنففدها مففورد اسففتفاد  قففرار میهنگففام نسففبت بففه بففراز یففا تشففدید ریسففک  دهی زاد  هشدار

(ISO31022, 2020, p. 11) ،نقففش  های کلیدی ریسففکشا ص. در حوز  مدیریت ریسک حقوقی
کننففد ا اذیر ایفا می  های قابر سنجش ا تحلیرهای انت اعی حقوقی به داد ریسکتبدیر  مهمی در  

ا   ا راهففای قففانونی  ضففمانتشففمول  دهند ایش از تحقق دعاای،  رایم یففا  به سازمان امکان می
ها معمففولاً بففا اهففداف سففازمان، دهند  را شناسایی کند. ایر شففا ص  های هشدار، نشانهقراردادی

های کلیففدی عنوان مکمر شا ص  راستا بود  ا به  معیارهای اذیرش ریسک ا ال اما  انطباقی هم
 های کلیدی ریسففک. شا ص3دهندتمرک   ود را بر ایشگیری ا کنترل ریسک قرار می،  2عملکرد

گیری ا ی انففداز مّفف صففور  ک  حقوقی بالقو  را بففه  هایریسکدهند مسائر ا  امکان می  به سازمان
های ریسففک  در برابففرموقع  ها، ااکففنش بففهمنظم ایففر شففا صد. سنجش  طور مستمر اایش کننبه

 
1 Key Risk Indicators (KRI) 
2 Key Performance Indicator (KPI) 

ریسکشا ص  3 کلیدی  ریسک های  با  سازمان  موا هه  سطح  اایش  ا  شناسایی  برای  که  هستند  ا اب ارهایی  بالقو   های 
به احتمالی  میتهدیدهای  نشانهکار  بر  تمرک   با  ا  ایشراند  امکان  رایدادهای های هشداردهند ،  اقو   از  ایشگیری  ا  بینی 
 (Key Performance Indicators – KPI) های کلیدی عملکردسازند  در حالی که شا صنامطلوب را فراهم می

کنند. به  گیری میهای م تل  انداز معیارهایی هستند که می ان تحقق اهداف، کارایی ا اثرب شی عملکرد سازمان را در حوز   
های کلیدی  شا ص بر »آنچه ممکر است اشتبا  ایش راد« تمرک  دارند، در حالی که  های کلیدی ریسکشا صبیان دیگر،  

به   عمکرد تاکنون  بر »آنچه  یا در حال انجام است« میناظر  تمای  میان ایر دا، نقش اساسی در  درستی انجام شد   باشند ا 
 . (Hirth JR. et al, 2017, p. 148) کندتفکیک مدیریت ریسک از مدیریت عملکرد ایفا می
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ا عدم   ایامدهای ناشی از دعاای  ،های حقوقیحقوقی را تضمیر کرد  ا در نهایت به کاهش ه ینه
 .(Weinstein, 2025, p. 15) کندکمک می   انطباب

تواند نسبت تعداد دعاای حقوقی بففه تعففداد قراردادهففا های کلیدی ریسک مییکی از شا ص
شففد    با مجمو  قراردادهای منعقففد  مقایسه  باشد. ایر شا ص، فرااانی براز ا تلافا  حقوقی در  

از نقففص در شففراط ا مفففاد   نشففانتوانففد  دهد. بالا بودن ایر نسبت مینشان می  را   توسط سازمان
د. قراردادی، ضع  در نظار  حقوقی یا ا ود راابط نامناسب با مشتریان ا شرکای تجففاری باشفف 

دهد علر براز ا تلافا  را شناسایی کرد  ا از طریق امکان می  سازمانبه    ،منظم ایر نسبت  تحلیر
 .آتی را کاهش دهد  هایریسکاصلا  شراط قراردادی، احتمال براز  

های های حقففوقی، تحلیففر ه ینففهدر حوز  ریسففک  ریسکهای کلیدی  یکی دیگر از شا ص
های مففرتبط ناشی از دعاای حقوقی در یک باز  زمانی مش ص است. ایر شا ص، مجمو  ه ینه

را مففورد بررسففی دادرسی  های  الوکاله،  رایم،  سارا  ا ه ینهاز  مله حق  با فرایندهای حقوقی
در سففازمان باشففد   حقوقیدهند  ا ود مشکلا     تواند نشانها میدهد. اف ایش ایر ه ینهقرار می

مقففررا ، قففوانیر ا که ممکر است شامر عدم انطباب بففا  مشکلاتیاست.  بررسی ا رفعکه نیازمند  
 .کارکنان باشد ا آگاهی حقوقی  ابهام یا ضع  در تعهدا  قراردادی، یا ناکافی بودن آموزش

های کلیدی ریسک مستل م استقرار یففک چففارچوب مبتنففی بففر گیری ا گ ارش شا صانداز 
دهففی مففنظم اسففت. در ایففر های قابففر سففنجش ا سففازاکارهای گ ارشهای معتبر، شففا صداد 

بر اساس ماهیت فعالیت سازمان، سطح تحمر ریسک های کلیدی ریسک شا ص  چارچوب، ابتدا 
داد ، دار   مففع آاری    تعریفف  شففد  ا بففرای هففر شففا ص، منبففع    ا قففانونی،  ا ال اما  حقوقی

 .(Hopkin, 2017, p. 116-117) گرددگیری، آستانه هشدار ا مسلول اایش تعییر میانداز 

 . فرایند مدیریت ریسک حقوقی7

از طریق مراحر شناسایی، تحلیر، ارزیابی ا مقابلففه  کلیطور فرآیند مدیریت ریسک حقوقی به
که در ادامه به تشریح هر یففک از ایففر مراحففر  (Hopkin, 2017, p. 79)شوند میبا ریسک تبییر 

 اردازیم.می
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 . شناسایی ریسک حقوقی1.7

عنوان ن ستیر مرحله در فرآینففد مففدیریت ریسففک حقففوقی، به  1های حقوقیشناسایی ریسک
ای در اثرب شی مراحر بعدی از  مله تحلیر، ارزیففابی ا مقابلففه بففا ریسففک ایفففا کنند نقش تعییر

هففا ا در ایففر مرحلففه بایففد بففا بررسففی موشففکافانه در ب ش. (Moorhead, 2015, p. 13) کندمی
ایففر مرحلففه . (Burnett, 2005, p. 6)های حقففوقی کشفف  شففود های م تل  سازمان، ریسکلایه

توانند منجر به مسلولیت حقففوقی، ای است که میمند تمامی رایدادهای بالقو مستل م شناسایی نظام
ا شهر  قراردادی یا آسیب به اعتبار    ا نقض تعهدا   گرانه،  سارا نقض ال اما  قانونی ا تنظیم

 گیففری از اب ارهففایی نظیففر حسابرسففی. در ایر راستا، بهر (ISO31022, 2020, p. 7) سازمان شوند
ا بررسی مسففتندا  سففازمانی امکففان   4ایرشته،  لسا  میان3های ت صصینامه، ارسش2حقوقی

هففای ایففر تففریر  را یسازد. یکففی از مهمها را فراهم میشناسایی  امع ا سا تاریافته ریسک
انطبففاقی، های قففراردادی، است کففه ریسففک 5های حقوقیمرحله، تهیه ا نگهداری فهرست ریسک

شففود کند. چنیر رایکردی مو ب میصور  یکپارچه مستندسازی میگرانه ا عملیاتی را بهتنظیم
 .دست آارد حقوقی  ود به  اضعیتنسبت به   گیرانهایش درکسازمان 

 
1 Identification of legal risk 

با قوانیر، ها، تصمیما ، قراردادها ا رایهحسابرسی حقوقی فرآیندی است که طی آن، اضعیت انطباب فعالیت  2 های سازمان 
تنظیم ال اما   ارزیابیمقررا ،  ا  بررسی  مورد  قراردادی  تعهدا   ا  می  موشکافانه  گرانه  اصلی حسابرسی قرار  هدف  گیرد. 

نقاط آسیبحقوقی، شناسایی ریسک براز ا تلاف،  ها ا   قراردادی ا راهای    یا اعمال ضمانت  دعاایاذیر حقوقی ایش از 
 .است

ها، رفتارها ا نقاط های هدفمند دربار  می ان آگاهی، رایهآاری داد منظور  مع هستند که بهی  های ت صصی اب ارنامهارسش  3
ب ش در  حقوقی  میضع   طراحی  سازمان  م تل   ارسشهای  ایر  در    تواندمیها  نامهشوند.  ت صصی  سؤالا   حاای 

با  حوز   انطباب  نظیر  ا  هایی  قراردادها،    مجوزها،  مقررا ،قوانیر  انعقاد  قراردادها،فرایند  شرکتی،   ا رای   حاکمیت 
در های فکری ا دعاای حقوقی باشند.  ، حقوب مصرف کنند ، حقوب رقابت، مالکیتهاهای کارکنان، حفاظت از داد مسلولیت

های ت صصی امکان است راج اطلاعا  میدانی ا ااقعی از دران سازمان را نامههای حقوقی، ارسشفرآیند شناسایی ریسک
 .کنند فراهم می

به نشسترشته  میان   لسا   4 نمایندگان ااحدهای م تل  سازمان از اطلاب می  دران سازمانیهای  ای  با مشارکت  شود که 
عملیا  مالی،  ااحد حقوقی،  مدیریتاراژ    مله  ا  اطلاعا   فنااری  انسانی،  منابع  می   ،  ایر  برگ ار  هدف  ،  لسا  گردد. 

ریسک بهر  شناسایی  ا  سازمانی  گوناگون  زاایای  از  حقوقی  ذیهای  عملی  تجربه  ا  دانش  از  استگیری  دا لی  . نفعان 
بتنی بر ایر  کند ا ممیکمک بر اساس اصر شمول گرایی در مدیریت ریسک حقوقی  هاای به کش  ریسکرشته میان  لسا 

 هستند. های حقوقی غالباً نتیجه تعامر ایچید  عوامر حقوقی، عملیاتی ا مدیریتیفرض است که ریسک
5 Legal Risk Register 
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 های حقوقی. تحلیل ریسک2.7

کند ا هدف مدیریت ریسک ایفا می  فرایندنقشی اساسی در    1های حقوقیمرحله تحلیر ریسک
آن، درک عمیق ماهیت ریسک از حیث احتمال اقو  ا شد  ایامدهای حقوقی، مالی، عملیاتی ا 

شففد  بففا های شناسایی. در ایففر مرحلففه، ریسففک(ISO31022, 2020, p. 10) اعتبففاری آن اسففت
اذیری گیرنففد تففا میفف ان آسففیبی مورد بررسی قففرار میهای تحلیر کیفی ا کمّگیری از راشبهر 

ا امتیاز هففر ریسففک بففر  (Lannyati et al, 2024, p. 5) شود مش صسازمان در برابر هر ریسک 
تحلیففر    .68،  .  1398نیا،  شوند )غلاماساس احتمال اقو  ا شد  ایامدهای آن امتیازدهی می

های ایشیر ا ارزیابی ایامدهای حقوقی بففالقو ، بففه های ت صصی، تجربهکیفی، با تمرک  بر قضاا 
کند  در حالی که تحلیففر کمففی، کمک میسازمان  شناسایی الگوهای  طر ا نقاط ضع  سا تاری  

سففازی احتمففالا ، های حقففوقی ا مدلهای آماری، سنجش فرااانی دعاای، ه ینففهاز طریق داد 
، کارگیری اب ارهففایی نظیففرسففازد. بففهها را فففراهم میتر ریسکبندی دقیقامکان مقایسه ا االویت

های مبتنی بر هوش مصنوعی، مو ب ارتقای دقت ارزیففابی ا اب ارهای تحلیلی ایشرفته ا فنااری
های که در زمینه رمفف  دارایففی ا سازمانبرای مثال، در .  شودمی  های حقوقیریسکبینی آثار  ایش

 شففوییقوانیر مبارز  با اول  قواعد ا ال اما ، تحلیر ایامدهای  کنندهای دیجیتال فعالیت میصرافی
ای در انطبففاب حقففوقی، ایشففگیری از کننففد ، نقففش تعییرا اعمال آن در سا تار معاملا  رم  ارز

 .کندا راهای قانونی ایفا می  های ناشی از ضمانت رایم مالی ا کاهش ریسکشمول  

 های حقوقی. ارزیابی ریسک3.7

تففا   شوندمقایسه میشد  سازمان  های حقوقی با معیارهای از ایش تعییردر ایر مرحله، ریسک
تحلیلففی اسففت کففه   اقدامی  2های حقوقیارزیابی ریسکتعییر گردد.  ها  می ان اهمیت ا االویت آن

سففازمان  34با معیارهای اذیرش ریسک های حقوقیریسک طی آن، نتایج حاصر از مرحله تحلیر

 
1 Analysis of legal risk 
2 Evaluation of legal risk 
3 Risk Acceptance Criteria 

مجموعه  .4 ریسک  اذیرش  از شا صمعیارهای  تعییرای  ایش  از  ا ضوابط  آن ها، حداد  مبنای  بر  که سازمان  هستند  ها شد  
یک ریسک حقوقی تا چه سطحی قابر تحمر، قابر اذیرش یا غیرقابر اذیرش است. ایر معیارها معمولاً    که  گیردتصمیم می

  مدیریتی های  ا سیاستتاثیر بر اعتبار ا شهر   های بالقو  دعاای،  با در نظر گرفتر اهداف راهبردی، ال اما  قانونی، ه ینه
می تدایر  میسازمان  ایفا  هنجاری  نقش  ریسک  اذیرش  معیارهای  حقوقی،  ریسک  مدیریت  در  مبنای شوند.  ا  کنند 

 .سازندگیری دربار  ل ام مدا له، کاهش یا اذیرش ریسک را فراهم میتصمیم
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گیری تصففمیمحقوقی  شود تا دربار  می ان اهمیت، االویت ا نحو  موا هه با هر ریسک  مقایسه می
. در ایر مرحله، سازمان با در نظر گرفتر عواملی همچون اهففداف (ISO31022, 2020, p. 10) شود

بندی کرد  ا می ان را طبقه  ی حقوقیها، ریسکقانونی، ال اما  انطباقی ا ایامدهای بالقو   سازمان
. کنففدمیمش ص حقوقی سازمان  1نسبت به آستانه تحمر ریسکها را  آن  اذیرش، کاهش یا انتقال

 ایژ تر بففههای با ایامدهای شففدیددهد تا ریسکهای حقوقی به سازمان امکان میارزیابی ریسک
را از نظر انطبففاب   سازمان  هایفعالیت  مشراعیت  ا  نفعانذی  اعتماد  اعتبار سازمان،  که  هاییریسک

 .(Gue, 2005, p. 4) گیرند قرار  مدیریت  االویت کنند درمی تهدید با قوانیر ا مقررا ،

 های حقوقی. مقابله با ریسک4.7

های منسففجم مففدیریت ریسففک ا مستل م تدایر ا ا رای طر   2های حقوقیمقابله با ریسک
توان به آموزش هدفمنففد کارکنففان، ها میتریر آنای است که از  مله مهمات اذ اقداما  ایشگیرانه

 های دا لی سازمان ا تقویت سازاکارهای نظارتی اشار  کردها ا رایهبازنگری ا ارتقای سیاست
(Hopkin, 2018, p. 180)های ها با تو ه به ماهیت ا شففد  ریسففک. در ایر چارچوب، سازمان

المللی مدیریت ریسففک بففه عنففوان ی که در استانداردهای بیرتوانند از راهبردهایشد ، میشناسایی
، انتقففال 4، کففاهش ریسففک3ا تناب از ریسک  اند شامرهای اصلی به ریسک بر شمرد  شد ااس 

 
است که سازمان آمادگی دارد در راستای تحقق اهداف   تاب آاری در برابر آثار ریسکآستانه تحمر ریسک بیانگر می ان    .1

 . (Hopkin, 2017, pp. 302-303)بیفتد که ثبا  یا انطباب حقوقی آن به م اطر   ود بپذیرد، بدان آن
2 Treatment of legal risk 

ا تناب از ریسک به معنای ات اذ اقداماتی است که مو ب حذف کامر ریسک حقوقی از طریق تغییر، توق  یا عدم اراد به   3
می استفعالیتی  ریسک  ایجاد  منشأ  که  در (Whalley & Guzelian, 2017, p. 182)  شود  معمولاً  راهبرد  ایر   .

ا قوانیر    گرانهراد که احتمال اقو  ریسک بالا، ایامدهای حقوقی شدید، یا تضاد آشکار با ال اما  تنظیممواردی به کار می
تواند منجر به مسلولیت  شود که ادامه فعالیت میا ود داشته باشد. از دیدگا  حقوقی، ا تناب زمانی تر یح داد  می  بالادستی

شود. ا تناب از ریسک ممکر است شامر فس  یا عدم انعقاد قرارداد، توق   قانونی  ا راهای  مدنی، کیفری یا اعمال ضمانت
به  فعالیت یا انصراف از اراد  ال اما  حقوقی    هاییفعالیت های ارریسک،  باشد. هرچند    دارای ضمانت ا رای س تگیرانهبا 

 . های تجاری بالقو  را نی  از میان ببردتواند فرصتشود، اما میایر راهبرد مانع از تحقق ریسک می
کاهش ریسک ناظر بر ات اذ تمهیدا  حقوقی، مدیریتی ا عملیاتی برای ااییر آاردن احتمال اقو  ریسک یا شد  ایامدهای  4

راد که حذف کامر ریسک عملی یا کار می  ایژ  زمانی به   . ایر راهبرد به(Hopkin, 2017, p. 273)  حقوقی آن است
را کاهش داد. در   با ریسک ا ایامدهای آن  ها یا اب ارهای کنترلی، می ان موا ههتوان با اصلا  رایهاقتصادی نباشد، اما می

  چارچوب حقوقی، کاهش ریسک ممکر است شامر اصلا  بندهای قراردادی، تقویت سازاکارهای انطباب، آموزش کارکنان 
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تحقففق مففدیریت اثففرب ش . (ISO31000, 2018, p. 13) آن بهر  گیرند 2یا اذیرش آگاهانه 1ریسک
سازمانی مففؤثر بففر محیط بران  ی اسازمانزمان محیط دران  های حقوقی مستل م تحلیر همریسک

ای  ا ، ایچید  ا بسیار حسففاس از عنوان دستههای حقوقی بهچرا که ریسک  هاستایر ریسک
 د.باشنهای اثرگذار بر  ود میها، نیازمند ارزیابی مستقر ا دقیق محیطریسک

ای از عوامر  ارج از کنترل مسففتقیم های حقوقی ناظر بر مجموعهسازمانی ریسکمحیط بران
هففا در توان به قففوانیر ا تحففولا  آنها میکه از  مله آن (ISO31022, 2020, p. 5) سازمان است

هففای ها ا گرا گر ا ناظر، رسانهنفعان  ار ی نظیر نهادهای تنظیمالمللی، ذیسطو  دا لی ا بیر
دهندگان  ففدما  ا مؤسسففا  حقففوقی، ا همچنففیر متغیرهففای نفع، اش ا  ثالث مانند ارائهذی

هففای ها، شرایط بازار ا تعارضا  صلاحیتی ا تفسیری میففان نظامنامهسازمانی همچون توافقبران
های حقففوقی، های مو ود در نظامقضایی م تل  اشار  کرد. در تحلیر ایر محیط، تو ه به تفاا 

های فرهنگی ا شرایط محیطی از اهمیت اساسی بر وردار اسففت ا در موا هففه بففا مقففررا  زمینه

 
است تا سازمان بتواند در    ها ا محرمانگی باشد. هدف ایر رایکرد ایجاد یک حاشیه ایمنی حقوقییا ارتقای حفاظت از داد 

دعاای براز  احتمال  ا  کند  فعالیت  قانون  مسلولیت  چارچوب  حقوقیا  از    های  یکی  ریسک  کاهش  برساند.  حداقر  به  را 
 .آیدشمار میهای حقوقی بهتریر اب ارها در مدیریت ریسکمؤثرتریر ا رایج

انتقال ریسک به معنای ااگذاری تمام یا ب شی از ایامدهای ریسک حقوقی به اش ا  ثالث است  هرچند مسلولیت نهایی   1
ای، شراط قراردادی  بران سازمان باقی بماند. در ایر راهبرد، ریسک از طریق اب ارهای بیمه  بر عهد ممکر است همچنان  

ایمانکاری،   سار  با  فرعی    قراردادهای  مشارکت  تجارییا  می  شرکای  مدیریت   & Whalley)  شودمت صص 

Guzelian, 2017, p. 181)یا   هایژ  زمانی مناسب است که مدیریت مستقیم ریسک برای سازمان اره ین . ایر راش به
حوز   در  ریسک  انتقال  باشد.  آن  ت صص  از  داد  ارج  نقض  کارکنان،  دعاای  مدنی،  مسلولیت  دعاای  مانند  یا هایی  ها، 

حداد   تعییر  در  شفافیت  ا  قراردادها  تنظیم  در  دقت  حقوقی،  منظر  از  دارد.  گسترد   کاربرد  محصولا   از  ناشی   سارا  
 .نیازهای موفقیت ایر راهبرد استمسلولیت از ایش

 ,Hopkin)  اذیرش ریسک به معنای قبول آگاهانه نتایج یک ریسک حقوقی ا عدم ات اذ اقداما  کنترلی اضافی است  2

2017, p. 177)های مدیریت  وان باشد، ه ینهراد که ریسک با آستانه تحمر سازمان هم. ایر راهبرد زمانی به کار می
ارزیابی شود ناچی   احتمال اقو  ریسک  یا  باشد،  بالقو  ریسک  از ه ینه  بیش  . (Hopkin, 2017, p. 272)  ریسک 

منفعر   اذیرش   بود  ا در مقابر  بر مبنای تحلیر ا ارزیابی دقیق   یا منعفر باشد. اذیرش فعال  تواند فعالاذیرش ریسک می
از منظر حقوقی، اذیرش ریسک مستل م آن است که تحلیر    ناشی از آن است که ندارد.  کنترل ریسک را  سازمان امکانا  

درستی انجام شد  باشد ا سازمان از آثار احتمالی تصمیم  ود آگا  باشد. ایر ایامدهای حقوقی، مالی ا اعتباری ریسک به
 .رادکار میاهمیت یا دارای ایامدهای حداقلی بههای کمرایکرد معمولاً در ارتباط با ریسک
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ای در کننففد توانففد نقففش تعییرمی  1سایر کشورها، رعایت اصر شناسایی ا اذیرش متقابر قففوانیر
 .های حقوقی ایفا نمایدنحو  اعمال ال اما  قانونی ا مدیریت مؤثر ریسک

های حقوقی ناظر بر عواملی است که در حوز  ا تیار ا سازمانی ریسکدر مقابر، محیط دران
اکار ا شامر ش صیت حقوقی ا مففدل کسففب  (ISO31022, 2020, p. 5) کنترل سازمان قرار دارند

های حاکمیت سازمانی، سوابق دعاای ا ا تلافا  حقففوقی سازمان، سا تار حقوقی دا لی ا نظام
ها، فراینففدها ا های مادی ا حقوب مالکیت فکری، ا نی  سیاسففتا اضعیت حقوقی  اری، دارایی

 .(PMBOK, 2021, pp. 40-42) شودهای حقوقی مییافته به مدیریت ریسکمنابع ا تصا 

 های حقوقی. پایش ریسک8

تنظففیم   گففذاری ا مقففررا های حقوقی مستل م اایش مسففتمر تحففولا  قانونمدیریت ریسک
دهففد تهدیففدهای ها امکان میاست  امری که به سازمانهای سازمان با آن  ا انطباب فعالیت  گرایانه

کار  ود را متناسب با ال اما   دید   ا  موقع شناسایی کرد  ا فرایندهای کسب  بالقو  حقوقی را به
رایکرد ایشگیرانه نقش مؤثری در کففاهش  طففر . ایر (Akinsola et al, 2025, p. 9)ند تطبیق ده

ا راهای قانونی، طر  دعاای حقوقی ا لطمه به اعتبار ا شففهر  سففازمان  ضمانت  شمول ا اعمال
ها ا سازاکارهای مؤثر برای رصد ا ایگیری قففوانیر ا مقففررا  ها باید سامانهسازمان.  کندایفا می

 ,Almada, 2024) های  ففود آگففا  باشففندکنند تا هموار  از تحولا  مؤثر بر فعالیت ایاد  سازی

p.182)  . در صففور  فعالیففت المللففیملی ا بیر ایر امر مستل م اایش قوانیر ا مقررا  در سطو ،
های حقوقی همچنیر مستل م آموزش مسففتمر ا ارتقففای اایش ریسک.  است  بران مرزی سازمان،

هففای نقض  ریسففکنسبت به مقررا  ا ال اما  حقوقی مرتبط است تا    نفعانا ذی  آگاهی کارکنان
اف ان بر ایر، تحلیر آثففار . (Akinsola et al, 2025, p. 11)د نا واسته ا غیرعمدی به حداقر برس

گذاری بففر تعهففدا  قففراردادی مو ففود ا فراینففدهای عملیففاتی نقشففی اساسففی در تغییرا  قانون
 د.کنیا قصور در ایفای تعهدا  قراردادی ایفا می  ایشگیری از عدم انطباب

 
های حقوقی ممکر ها ا نظاماصر شناسایی ا اذیرش متقابر قوانیر ناظر بر ایر ااقعیت است که در راابط فرامرزی، دالت  1

به رسمیت   یا تصمیما  حقوقی ا قضایی سایر کشورها را در حداد معیر  یا قابلیت اعمال قوانیر، اسناد  آثار  است اعتبار، 
حقوقی ایران نی  اذیرفته شد     سیستمشرایطی در    با    در موارد محداد ا  بشناسند ا در حوز  قضایی  ود ا را کنند. ایر اصر

است با ایر توضیح که اذیرش قوانیر ا مقررا  ا احکام  ار ی مشراط به عمر متقابر ا عدم م الفت قوانیر ا مقررا  ا 
 .  192-165، صص 1395)الماسی،   احکام  ار ی با قواعد آمر ، نظم عمومی ا ا لاب حسنه است
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منففد، نقففش کلیففدی در تضففمیر عنففوان فراینففدی مسففتمر ا نظام  های حقوقی بهاایش ریسک
موقع تغییرا  مؤثر بر اضففعیت  ا امکان شناسایی به دارداثرب شی چر ه مدیریت ریسک حقوقی 

گذاری، مقرراتففی ا تنها شامر رصد تحولا  قانون سازد. ایر فرایند نهحقوقی سازمان را فراهم می
سففازمانی اسففت، بلکففه مسففتل م ارزیففابی مففداام میفف ان انطبففاب در محففیط بران  های قضاییرایه

گرایانه  ففاری قانونی ا تنظیمهای دا لی با ال اما  سازمانی، قراردادها ا سیاستفرایندهای دران
دهففد های حقوقی به سففازمان ا ففاز  میباشد. اایش مؤثر ریسکمیهای سازمان  حاکم بر فعالیت

ا راهای قانونی، اقداما  اصلاحی لازم را ات اذ   یا اعمال ضمانت  قرادادی  ایش از براز ا تلافا 
سففازی  های بالقو  به دعاای بالفعر  لوگیری کند. اف ان بر ایففر، نهادینففهکرد  ا از تبدیر ریسک

گیری از اب ارهففای ، آموزش مستمر کارکنان ا بهر در فرهنگ سازمانی  سازاکارهای اایش حقوقی
 نفعففانا ارتقای اعتمففاد ذی  حقوقی  فناارانه، مو ب تقویت رایکرد ایشگیرانه در مدیریت ریسک

 ,Netshifhefhe et al) شودنسبت به اایبندی سازمان به ال اما  قانونی می دران ا بران سازمانی

2024, p. 10). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 و پیشنهادها  گیرینتیجه

های حقففوقی، تبیففیر اصففول ا فراینففد شناسی ریسکمفهوممراری بر  اژاهش حاضر با هدف  
حقففوقی  سیسففتمدر آن  ایگففا  تطبیق ا  31022بر مبنای استاندارد ای ا   ریسک حقوقیمدیریت  

از منظففر تفکیک کرد. در دا سطح نظری ا کاربردی   توانرا می  ایران به انجام رسید. نتایج اژاهش
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رف کند که ریسک حقوقی مفهومی مستقر ا چندبعدی است که فراتر از صِنظری، اژاهش تأیید می
هففای قففانونی، قطعیت بففر اهففداف سففازمان« را در حوز ، »اثففر عففدمی حقوقیاحتمال اقو  دعوا 

، یک فرایند صرفاً حقوقی هاگیرد. مدیریت ایر ریسکمقرراتی، قراردادی ا غیرقراردادی در بر می
ا محداد به ااحد حقوقی سازمان نیست، بلکه یک نظام حاکمیت شرکتی است که بایففد در کلیففت 

بنیففادیر  سا تار، فرایندها ا فرهنگ سازمان ادغام شود. کارآمدی ایر نظام مستل م رعایت اصففول
گرایی، اویففایی، اففذیری، شففمولسففازی، رایکففرد سففا تاریافته ا  ففامع، انطبابیکپارچهاز  مله  

. است  دسترسی به بهتریر اطلاعا ، تو ه به عوامر انسانی ا فرهنگی، بهبود مستمر ا اصر انصاف
گیرانففه، ایر اصول، مدیریت ریسک حقوقی را از یک فعالیت ااکنشی ا اراکند  به رایکففردی ایش

در سطح کاربردی، اژاهش نشان همچنیر    .دهندمند ا یکپارچه در سطح کر سازمان ارتقا مینظام
داد که فرایند مدیریت ریسک حقوقی یک چر ه کامر ا اویا شففامر مراحففر شناسففایی، تحلیففر، 

دهی تکمیففر ارزیابی ا مقابله با ریسک است که با اقداما  اسینیِ اایش، بازنگری، ثبت ا گ ارش
های حقوقی در شففش حففوز  سففا تار سففازمانی، حاکمیففت شود. در مرحله شناسایی، ریسکمی

شففرکتی، انطبففاب بففا قففوانیر ا مقففررا ، قراردادهففا، تعهففدا  غیرقففراردادی ا مسففلولیت مففدنی، 
شوند. در مرحله تحلیر، احتمال اقو  ا شد  بندی ا کش  میهای فکری ا دعاای دستهمالکیت

گردد. مرحله ارزیابی، بففا  انمایی می  حقوقی  ایامد هر ریسک سنجید  شد  ا در ماتریس ریسک
مقایسه نتایج تحلیر با معیارهای اذیرش ریسک ا آستانه تحمر سازمان، االویت اقدام را مش ص 

کند. نهایتاً در مرحله مقابله، یکی از چهار راهکار اصففلی شففامر ا تنففاب، کففاهش، انتقففال یففا می
، انت اب ریسک حقوقی  ، بر اساس موقعیت آن در ماتریس ارزیابیحقوقی  اذیرش آگاهانه ریسک

تغییففر حقوقی ایران، شناسایی یففک  سیستمتریر یافته ایر اژاهش در ایوند با مهم  .گرددمیا ا را  
ا  ففلأ قففانونی ا سففا تاری در حففوز  مففدیریت ریسففک   های حقوقیرایکرد مفهومی به ریسک

نشففان مدیریت ریسک حقوقی بففا سیسففتم حقففوقی ایففران     ایگا     بررسی ا تطبیقحقوقی است.  
حقوقی ایران عمففدتاً دچففار  لففط میففان »مففدیریت حقففوقیِ ادبیا   دهد که در سطح مفهومی،  می

 سطح ابفف ارریسک« ا »مدیریت ریسک حقوقی« بود  ا ایر تلقی،  ایگا  نظری ایر مفهوم را در  
در سطح رایه سازمانی نی  رایکرد غالففب، ااکنشففی، اراکنففد  ا غیریکپارچففه .  متوق  کرد  است

نشان از استفاد  از فرایندهای مدیریت ایژ  بانکداری،  به  ،هایی در بر ی صنایعاست، هرچند نشانه
نظففام مففدیریت در سطح هنجاری نی  با  لأ قانونی بففرای الفف ام بففه اسففتقرار .  ریسک حقوقی دارد
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ایژ  مفهوم تقصیر ا ، لیکر مبانی مسلولیت مدنی ایران، بهموا ه است  هادر سازمان  ریسک حقوقی
 .کندفراهم   تواندمی  ، بستری نظری برای اذیرش ایر ضرار ایا حرفه رفتار متعارف

سطح سازمان ا سطح ملففی ارائففه   ایشنهاداتی را در  توانها ا نتایج اژاهش میبا بررسی یافته
ا  31022با استقرار نظام مدیریت ریسک حقوقی مبتنی بر استاندارد ای ا   توانندمیها  سازمانکرد.  

مففدیریت   مففدیر ، کففارکرددهی مسففتقر بففه هیلتگ ارش  فرایندتفکیک سا تاری ااحد حقوقی با  
گیرانه ا یکپارچه در حاکمیت شرکتی را از یک فعالیت ااکنشی به یک فرایند ایش  ریسک حقوقی

بففا اسففتفاد  از   حقففوقی  ارتقا دهند. هوشمندسازی فرایندهای شناسایی، تحلیففر ا اففایش ریسففک
های نویر، بازنگری اساسی در اسناد حقوقی اصلی سازمان بففر اسففاس اصففول شفففافیت ا فنااری

سازی فرهنگ آگاهی از ریسک حقوقی در های آموزشی مستمر برای نهادینه، تدایر برنامهفانصا
آاری ا حفففظ ارزش از  مله اقداما  ضراری برای اف ایش تاب  نفعانا ذی  میان تمامی کارکنان

قانونگففذار بففا درک اهمیففت در سففطح ملففی همچنیر  .است  ودفعالیت سازمان در محیط حقوقی  
نیاز توسعه اقتصففادی عنوان یکی از ارکان حاکمیت شرکتی مدرن ا ایشمدیریت ریسک حقوقی به

ها را بففه اسففتقرار اقدام به تدایر ا تصویب قوانیر ا مقرراتففی نمایففد کففه سففازمان  تواندمی  اایدار،
مل م یا ترغیففب کنففد.   هاآن  های مدیریت ریسک حقوقی متناسب با انداز  ا ایچیدگی فعالیتنظام

کارگیری سففازاکارهای حففر ا ففتلاف در ایر راستا، ایجاد بسففترهای قففانونی بففرای توسففعه ا بففه
مدیریت کارآمد حجم بالای دعاای تجاری، یففک  منظور ایگ یر، از  مله حر ا تلاف بر ط، به

تواند با شناسایی حر ا تلاف بر  ففط در به ایر منظور قانونگذار می  نااذیر است.ضرار  ا تناب
های قانونی را بففرای قوانینی همچون قانون تجار  الکترانیکی یا قانون آییر دادرسی مدنی، زمینه

هففا همچففون ها یففا ب ففش مش صففی از آناعتبار حر ا تلاف بر ط، حففداقر در میففان سففازمان
ا کنند، حر ا تلاف بر ط را در محداد   هایی که در محیط تجار  الکترانیک فعالیت میسازمان
هففای علاا  بر ایر، ضراری است رایکرد نهادهففای نففاظر از نظار   مش صی ال امی کند.دعاای  

گری مبتنی بر ریسک تغییر  هففت داد  ا بففا ایجففاد صرفاً دستوری، سلبی ا اسینی، به سمت تنظیم
اذیری ا ایشففگیری از ارتباطی رسمی ا مستمر با ب ش  صوصی، به ارتقای سطح انطبابهای  را 

بففرای  ففودتنظیمی ا   هادر سففازمانای  با ایجاد انگی    . ایر رایکرد،کند  کمک  هاسازمان  ت لفا 
های ا تماعی ناشی از دعففاای، زمان به کاهش ه ینهارتقای مستمر فرایندهای دا لی، به طور هم

ا در ا ارتقای کیفیت حاکمیت شرکتی در سطح ملففی  هاآنفعالیت اف ایش امنیت حقوقی در محیط 
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توانففد در راسففتای اسففتفاد  از می نیفف  دالففت .منجر  واهد شففدنتیجه رشد تجار  ا اقتصاد ملی  
های دالتففی، های تحمیففر شففد  بففه سففازمانم ایای مففدیریت ریسففک حقففوقی ا کففاهش ه ینففه

های دالتففی استانداردهای مدیریت ریسک حقوقی سازمانی را طراحی ا ا رای آن را در سففازمان
ها ا ظرفیت مؤسسه اسففتاندارد ا تحقیقففا  صففنعتی توان از صلاحیتال امی کند. در ایر مسیر می

ایران استفاد  نمود. مؤسسه استاندارد ا تحقیقا  صنعتی ایران سابقه استفاد  از استانداردهای بففیر 
 وان که با محیط فعالیت در کشور ایران همالمللی ا انتشار آن به عنوان استاندارد ملّی را به نحوی

را نیفف  بففا اسففتفاد  از ظرفیففت مؤسسففه   31022توان استاندارد ایفف ا  . بنابرایر می1شد  باشد دارد
 سیسففتمهایی کففه در محففیط  بومی سازی کففرد  ا در سففازمان  استاندارد ا تحقیقا  صنعتی ایران،

  .کردکنند استفاد  حقوقی ایران فعالیت می

 
»فر  1 سند  ایران،  صنعتی  تحقیقا   ا  استاندارد  مؤسسه  مثال  اطلاعا برای  امنیتی  -آاری  امنیت   -فنون  مدیریت  کار  آییر 

تصویب کرد  است ا ساز ا کارهایی در راستای   1387در سال    27001مندی از مفاد استاندارد ای ا   اطلاعا « را با بهر  
 ها ارائه داد  است.حفظ امنیت اطلاعا  در سازمان
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